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汽车运用与维修专业《汽车美容》

课程标准

一、前言

（一）课程性质

1.《汽车美容》课程是汽车运用与维修专业的核心课程。由于汽车技术的进步和汽车装饰与美容行业的发展，为拓宽学生就业面而开设的一门专业课程。汽车美容原理就其本身而言具有相当强的理论性（基础性）和实践性（技术性），通过本课程的学习，使学生在基础理论和基本技能方面得到较好的培养和锻炼，使学生对汽车美容、维修、维护等能力均有所提升。

2.本课程的先修课程是《汽车材料》《汽车机械基础》《汽车概论》，后续课程为《汽车发动机构造与维修》《汽车底盘构造与维修》《汽车自动变速器构造与维修》《汽车维护与故障排除》等。
（二）课程设计理念

本课程以提高学生的职业实践能力和职业素养为理念，以学生的职业能力为中心，以职业活动为导向，以学生为主体，以项目任务为载体，紧密结合汽车行业服务标准和职业能力要求，加强实用性实践教学，遵循学生实践能力的养成规律，采用由易到难、由表及里循序渐进，理论教学和实践教学相结合的方式进行。采用认识实习——理论一体化教学——拆装实习——真车实战——社会实践的教学模式。

本课程的内容改革以应用为主旨，做到理论与实践一体化，为学生设计课程内容。讲授课、作业、实践、考核等教学环节作为一个整体统筹考虑，充分利用现代教育手段和教学方式，形成可操作性强的立体化教学体系。 
（三）课程设计思路

本门课程采用项目导入，模块化教学模式。深入汽车美容养护企业一线，进行社会调查，研究其工作过程所需知识和能力的要求，同时融入职业道德和“工匠精神”，以企业工作任务为引领，聘请行业、企业专家和技术人员共同参与课程建设，让企业技术骨干利用周末参与课程教学和教学建设，相互交流，互利互补，使课程教学与生产一线工作任务实现“零距离”融合。

二、课程目标
（一）总目标

以学生为主体，以学生的学习为中心，通过课程的实施，帮助学生学会学习、学会实践、学会协作。使学生的知识、技能、情感得到全面的发展，既为后续课程学习打下良好的知识和技能基础，又培养良好的职业素养，为其将来从事专业活动和未来的职业生涯打下基础，课程的内容以应用为主旨，突出中职教育特点，确保人才培养目标的实现。

（二）具体目标

1.知识目标

（1）了解汽车美容相关概念及所用产品的相关知识；

（2）掌握汽车美容所包含的具体服务项目；

（3）掌握汽车美容项目的具体工艺流程和注意事项；

（4）掌握美容作业过程中的相关安全知识和操作规范。
2.技能目标

（1）能正确使用汽车美容作业中常用的工具和设备；

（2）熟练掌握漆面研磨与抛光、车身封釉、汽车漆面处理等作业技术；

（3）能够对设备设施进行正确的维护保养；

（4）能对汽车出现的缺陷、损伤等问题制定合理的解决方案；

（5）能利用网络等学习资源查找课程相关资料、文献等。

3.素质目标

（1）具有与客户良好沟通的能力、服务意识和团队合作意识；

（2）具有分析问题、解决问题的的能力；

（3）具有安全意识和质量意识；具有社会责任心、环保意识和节约意识；

（4）具有吃苦耐劳、爱岗敬业、求真务实、严谨等当代“工匠精神”；

（5）具有勤于思考、做事认真、严谨的良好工作作风。

三、
课程内容与学时分配

（一）教学内容选取依据

本课程根据汽车维修行业企业发展需要和完成职业岗位实际工作任务所需要的知识、能力、素质要求选取教学内容，一方面拓宽了学生的知识广度，同时也为学生创造就业多元化的机会，并为学生的可持续发展奠定良好的基础。
（二）教学内容组织与安排

《汽车美容》理论+实训共72课时。具体内容如下表：
	项目
	工作任务
	要求
	思政元素

(目标）
	建议

课时

	项目一汽车美容基础知识
	1.了解汽车美容常识
2.知道汽车美容主要项目和流程

	知道汽车美容的产生和发展对汽车后市场的影响；知道汽车美容服务礼仪的基本要求；能正确应用汽车美容服务礼仪，介绍汽车美容的基本知识、主要项目内容和作业流程；知道汽车美容服务的主要项目；知道汽车美容的作业流程。
	树立正确的学习态度并对知识有敬畏之心；树立民族自信，激发爱国情怀；引导学生具有“7s”管理意识、服务意识、纪律意识
	2理论

	项目二

汽车  清洗
	1.合理选用汽车清洗剂
2.汽车车身清洗

3.汽车其他部位的清洗
	知道汽车清洗剂的主要功能和种类；能正确识别和合理选用汽车清洗剂；掌握汽车清洗的基本要求和注意事项以及车身不同的清洗愿意和清洗方法；能够对车身进行清洗作业；知道汽车其他部件的清洗原因和清洗方法；会对汽车其他部件进行清洗作业。
	增强学生环保意识，培养其诚实待人、认真负责的职业素养；具有“7s”管理意识、服务意识
	6理论+8实践

	项目三

汽车  打蜡
	1. 合理选用汽车用车蜡

2.打蜡作业

3.新车开蜡
	知道汽车用车蜡的主要功能和种类；会正确识别和合理选用车蜡；知道打蜡作业注意事项以及打蜡作业的工序；会对汽车进行正确打蜡；知道新车开蜡注意事项、开蜡时机和开蜡用品的选择；会对新车进行正确开蜡。
	培养学生严谨认真的职业素养，具有服务意识、诚实待人、“7s”管理意识、安全意识
	6理论+12实践

	项目四

车内  美容
	1.车内清洗
2.车内各部的清洁
	知道车内清洗的必要性，车内除尘、清洗、护理和车内杀菌消毒的方法；会对汽车车内进行正确清洗；知道车内各部的清洁要求，分清车内不同材质无间的清洗方法；会车内各部和无间的清洗。
	培养学生环保意识，具有严谨认真、不怕吃苦的职业精神，具有“7s”管理意识
	4理论+10实践

	项目五

漆面

处理
	1.漆面处理的主要内容和方法
2.喷漆修复

3.漆面缺陷的治理和养护
	知道漆面褪色、失光和出现划痕等现象的原因；会对受损漆面做正确处理；知道汽车喷漆作业中常用修补器材的选择和喷漆修补的方法；会对严重受损表面做喷漆处理；知道漆面缺陷的种类、原因及治理方法；知道漆面养护的要求；会对漆面进行正确养护，对漆面缺陷做出正确治理；
	加强环保意识、保护意识；培养不怕吃苦、严谨认真、敢于创新的职业精神、具备“7s”管理意识
	6理论+10实践

	项目六设备保养与安全防护
	1.常用设备的使用和养护
2.安全防护


	知道清洗设备和辅助工具的使用和保养；会正确操作清洗设备的辅助工具，并进行维护保养；知道安全生产的重要性和防火防爆、卫生防护与环境保护的基础知识；会正确操作和保养各类灭火机。
	树立主人翁意识、爱护公物、规范操作；强调环保意识、安全意识、“7s”管理意识
	4理论+4实践


四、实施建议

（一）教材的选用

本课程选用高等教育出版社出版的《汽车美容》为教材。

1.教材内容要体现针对性、实用性和先进性；与时俱进，将本专业新技术、新工艺、新标准及时纳入教材内容中；

2.教材将本课程的职业活动，依据汽车美容装饰项目，采用典型项目模块持续训练的教学模式，不断巩固和强化其专业知识、基本技能和职业素养；

3.教材密切结合生产实际，体现真实工作环境；

4.教材中的项目具体，图文并茂，符合中职生的认知规律，可操作性强，便于教师指导和学生学习。

（二）教学建议

1.课程应以项目为单位进行展开教学，采用理论与实践相结合、典型案例与实际案例相结合的教学主线，使学生的理论知识与实际技能相融合。

2.注重学生实践能力的培养采用多种教学方法，以任务为引导，以案例做启发激发学生的学习潜能。

3.教学中及时补充新知识、新技能、新方法，促进学生全面发展。

4.教学中将“思政元素”巧妙与教学内容融合，可采用多用方式体现，如案例分析、行业人物引入、热点问题讨论、知识点渗透等。
（三）教学基本条件

1.教学场所

汽修专业实训室 、多媒体教室。

2.实训设备
（1）别克威朗车2辆、丰田卡罗拉1辆，现代雅绅特1辆 

（2）清洗工具、护理工具等（3）其他易耗品

3.教学团队  

本专业教学团队专任教师6人，兼职教师2人，其中专业带头人1名，教学名师1名，100％以上教师具有双师资格。团队的建设以专业带头人和骨干教师为核心，以强化教师实践能力为重点，形成“双师型”教师队伍的团队合力。

（四）考核与评价

本课程采用理论考核与实践考核相结合,过程评价、阶段评价与总结评价相结合的考核方法。成绩评定由过程评价（50%）、阶段评价（10%）、结果评价（40%）三部分组成。
· 过程评价：针对课堂表现、考勤、学习态度、任务作业、综合素养等方面的考核。

· 阶段评价：针对某阶段的考核，包括理论和实践，可采用月考、期中考、项目考核等方式进行。

· 总结评价；采用期末考试形式包括理论和实践部分，实践主要以完成某项目作业流程和质量为依据。
（五）课程资源的开发与利用


积极开发和利用网络课程资源，利用图片、视频、微课、多媒体课件等提高学生对各教学技能的认识，积极开发活页手册式校本教材，同时应积开展校企合作，与时俱进、摒旧革新，促进学生专业技能的提升。
五、编制说明

适用专业：汽车运用与维修

专业组：汽修建筑教研组

修订人：丁晓杰  郭玲蒙  王树瑛
审核人：杨静  姜艳萍   董秀华
编制日期：2020年7月         
修订日期：2022年7月    
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